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            最近多いご質問
          
	
            カテゴリから探す
          


        
          
            
              お客さまから最近寄せられたご質問を掲載しております。（質問上位5つ）

              	
  登録情報（名前、住所、銀行など）が変わりました。どのような手続きが必要ですか？

	
  ユーザネーム・パスワードを忘れてしまいました。

	
  購入・換金について教えてください。

	
  取引残高報告書の見方を教えてください。

	
  さわかみ投信に口座を持つ家族が他界しました。今後の手続きについて教えてください。



            

          

        

        
          
            
	
    さわかみマイルプログラム
  
	
    さわかみファンドの特徴
  
	
    総合取引口座の開設
  
	
    ファンドの購入・換金
  
	
    登録内容の変更
  
	
    税金・特定口座
  
	
    さわかみネットサービス
  
	
    各種送付書類
  
	
    NISA・ロールオーバー
  
	
    相続
  



            
          

        

      
      
        登録情報の変更

        
          登録内容、契約内容の変更ができます。
※法人のお客さまはお電話でお問い合わせください

          
            登録情報の変更はこちら
          

        

      
      
        各種ご相談

        
          
            
              [image: ]お電話でお問い合わせの方
            

            「ご縁の窓口」までお気軽にお問い合わせください。

          

          
            	さわかみネットサービスの操作方法など
	
                
                  03-6706-4787

                  営業時間：平日8:45～17:00

                

              
	各種届出用紙のご請求
	
                
                  03-6706-4788

                  営業時間：平日8:45～17:00

                

              
	注文、相談、その他全般
	
                
                  03-6706-4789

                  営業時間：平日8:45～17:00
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            お手紙でも承ります。「ご縁の窓口」までご郵送ください。

          

          
            	ご郵送先
	
                〒102-0082
東京都千代田区一番町29-2 3F
さわかみ投信株式会社　ご縁の窓口

              


          

        
        
          
            
              [image: ]Webフォームで
お問い合わせの方
            

            Webフォームにご入力いただいた後に、折り返しメールにてお答えします。

                お問い合わせから１週間以上経過しても当社より回答がない場合は、メール不着の可能性もございますので、大変恐縮ですが当社までお電話ください。

            ※さわかみネットサービスのユーザネーム/パスワード再発行、ロック解除については、こちらからは承ることができません。ロック解除はお電話での受付のみとなります。

          

          
            
              Webフォームはこちら
            

          

        
        
          
            
              [image: ]直接ご来社される方
            

            ご来社を希望されるお客さまは、事前にお電話、またはWebフォームにてご予約ください。

          

          
            	本社所在地
	
                〒102-0082
東京都千代田区一番町29-2 3F
東京メトロ半蔵門線半蔵門駅から徒歩３分

              


            
              アクセスはこちら
            

          

        
      
    

  


    
        
            
                勧誘方針
                サイトポリシー
                セキュリティポリシー
                個人情報等の取扱いについて
                各種相談窓口
                
            

            
                議決権の行使
                スチュワードシップ・コード
                デリバティブ取引等に係るリスク管理方法
                反社会的勢力に対する基本方針
                さわかみファンドのリスクおよび手数料等について
                ソーシャルメディア利用規約
            

            
                決算公告・財務情報等
                関連リンク
                サイトマップ
                お知らせ
                証券取引等監視委員会＜情報提供窓口＞
                運用損益（トータルリターン）の範囲及び各項目の基準等について
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